Avis de confidentialité
Le Good Start Challenge
Introduction

Nous organisons le Good Start Challenge qui vise a accélérer l'innovation de solutions
accessibles et rentables qui favorisent le bien-étre des parents et des personnes qui
s'occupent d'enfants agés de 0 a 6 ans (le « Programme »). Pour en savoir plus sur le
programme, veuillez consulter notre site web.

Le présent avis de confidentialité explique comment nous collectons et utilisons vos données
personnelles si vous étes un candidat ou un participant a ce programme.

Le programme est mené en collaboration avec la Fondation Bernard Van Leer, la Fondation
FEMSA, la Fundagao Maria Cecilia Souto Vidigal (FMCSV) et la Fondation LEGO.

Coordonnées de contact

Nesta (qui opére sous le nom de Challenge Works) est le controleur de données et est
responsable de vos données personnelles collectées dans le cadre du présent Programme.
Cela signifie que nous serons responsables de la sécurité de vos informations et que nous ne
les utiliserons qu'aux fins énoncées dans le présent avis.

Nous avons désigné un délégué a la protection des données (DPD) qui est chargé de
superviser les questions relatives au présent avis de confidentialité. Si vous avez des
questions concernant le présent avis de confidentialité, y compris toute demande d'exercice
de vos droits légaux en relation avec vos données a caractére personnel, veuillez contacter le
DPD et fournir suffisamment d'informations pour vous identifier (par exemple, votre nom et
votre adresse) :

Courriel : dpo@nesta.org.uk
Poste : 58 Victoria Embankment Londres UK EC4Y 0DS

Si la maniére dont nous utilisons vos données personnelles ne vous convient pas ou si vous
avez une réclamation a formuler, vous avez le droit de déposer une plainte a tout moment
auprés du Bureau du Commissaire a l'information (Information Commissioner's Office - ICO),
l'autorité de contréle britannique chargée des questions relatives a la protection des données.
Nous apprécierions toutefois de pouvoir répondre a vos préoccupations avant que vous ne
vous adressiez a I'ICO.

Quelles sont les données personnelles que nous collectons ?
Nous collecterons directement auprés de vous les données personnelles suivantes :

e Détails de l'inscription : Si vous vous inscrivez pour des événements, des bulletins
d'information ou des publications sur le site, nous vous demanderons des
informations personnelles telles que votre nom, votre adresse e-mail, votre
profession et d'autres coordonnées telles qu'un numéro de téléphone.

e Autres détails de la demande (par exemple, pour des services ou un financement) :
Si vous soumettez une offre de services, demandez un financement ou un soutien a
Nesta, participez au programme ou vous inscrivez a l'un de nos événements, nous
pouvons vous demander des informations plus détaillées que nous utiliserons pour
traiter votre demande et vous serez invité a accepter des conditions spécifiques au
moment de la présentation de la demande.
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e Retour d'information: Nous pouvons également vous demander un retour
d'information sur Nesta ou de répondre a des enquétes. En tant qu'organisation
responsable, nous sommes déterminés a attirer et a financer un groupe diversifié de
candidats au prix et nous voulons améliorer la facon dont nous le faisons. Pour nous
permettre d'y arriver, nous aimerions recueillir certaines informations sur le suivi de la
diversité auprés des organisations avec lesquelles nous travaillons. Les informations
que vous partagez seront traitées de maniere anonyme et utilisées pour contribuer a
I'évaluation du programme. Pour éviter toute ambiguité, toute enquéte portant sur des
informations démographiques sera confidentielle et aucune des questions n'est
obligatoire. Les informations recueillies dans le cadre de I'enquéte n'auront aucune
incidence sur votre candidature.

e Activité en ligne : Nous enregistrons votre activité et vos préférences lorsque vous
visitez les sites grace a l'utilisation de cookies (voir « Cookies » ci-dessous).

e Vos publications et communications : Si vous publiez du contenu ou communiquez
via le site, nous stockerons et surveillerons également votre contenu et vos
communications.

Que faisons-nous des informations que nous recueillons et quelle est notre base
juridique pour cela ?

La finalité du traitement de vos données personnelles est de traiter votre candidature et
d'administrer et de mettre en ceuvre le programme. En outre, nous pouvons utiliser vos
données aux fins suivantes :

e Les sous-traitants tiers : Nous pouvons utiliser des plateformes et des sous-traitants
tiers pour envoyer des bulletins d'information, traiter les candidatures, les inscriptions
a des événements, les paiements et les enquétes. En faisant appel a ces tiers, nous
poursuivons notre intérét 1égitime a utiliser la technologie de tiers pour atteindre une
plus grande efficacité au sein de notre organisation. Afin d'équilibrer nos intéréts et
les vbtres, nous avons pris des mesures pour nous assurer que ces tiers appliquent
des mesures techniques et organisationnelles appropriées pour garantir la sécurité
de vos informations personnelles.

e Détails de l'inscription : Si vous souscrivez a nos lettres d'information, publications et
autres informations sur Nesta, ses partenaires et ses activités (voir la section
« Marketing » ci-dessous), nous utiliserons vos données personnelles pour vous les
envoyer. La base juridique sur laquelle cette procédure s'appuie est votre
consentement. Vous avez le droit de retirer ce consentement a tout moment, comme
expliqué dans la section « Marketing » ci-dessous.

e Evénements: Si vous étes inscrit a 'un de nos événements, nous utiliserons vos
informations personnelles pour traiter votre demande de participation, percevoir le
paiement, le cas échéant, pour nos activités d'administration et de gestion et pour
vous envoyer des mises a jour ou des informations concernant I'événement. Dans ce
cas, la base juridique est I'exécution de l'accord conclu avec vous pour votre
participation.

o Nous utilisons Eventbrite comme systéme d'inscription pour un grand nombre
de nos événements et leurs serveurs sont basés aux Etats-Unis (U.S.) et
peuvent stocker et traiter vos informations en dehors du Royaume-Uni (UK).
Consulter la politique de confidentialité d'Eventbrite.

e Autres détails de candidature : Nous utiliserons vos informations personnelles pour
traiter les demandes que vous faites par l'intermédiaire du site. Nous procédons a ce
traitement parce qu'il est nécessaire pour évaluer pleinement votre candidature et, si
elle est retenue, pour prendre des mesures en vue de conclure un accord avec vous
(il s'agit de notre base juridique pour le traitement). Si vous faites une demande de
financement ou si vous participez a la compétition, il se peut que vous soyez dirigé
vers une autre plateforme pour traiter ces demandes. Certaines de ces plateformes



peuvent étre gérées par des tiers autres que nous, et de plus amples informations
vous seront fournies lorsque vous commencerez a utiliser I'application. Veillez a
toujours lire les conditions générales de ces plateformes lorsque vous faites une
demande, car lorsque vous soumettez une demande, vous acceptez les conditions
générales de ces plateformes. Toutefois, nous restons le responsable du traitement
de vos informations personnelles dans le cadre de cet accord - ces tiers ne traitent

vos informations personnelles que conformément a nos instructions.

e Retour d'information et enquétes: Si vous acceptez de nous faire part de vos
commentaires ou de répondre a une enquéte, nous utiliserons ces informations pour
améliorer notre travail et nos activités. Nous utilisons généralement Alchemer
(anciennement Surveygizmo) pour ftraiter les enquétes, et ils ne traitent vos
informations que sur nos instructions. Alchemer opére aux Etats-Unis et se conforme
aux exigences locales en matiére de confidentialité des données. Veuillez consulter
leur politique de confidentialité. Si vous acceptez de participer a une enquéte faisant
partie d'un projet de recherche, nous vous indiquerons, au moment de votre
participation, comment vos informations seront utilisées pour le projet ou le
programme de recherche en question, et pendant combien de temps elles seront
conservées.

e Postes et communications : Si vous publiez des commentaires sur le site web, toute
information personnelle que vous fournissez sera affichée publiquement sur le site
web avec vos commentaires. Vous assumez lI'entiére responsabilité de ces
affichages.

Pour tous les types d'informations collectées : Veillez a ce que les données personnelles que
vous fournissez soient exactes et a jour et informez-nous de tout changement. Veuillez
obtenir le consentement préalable avant de nous communiquer les informations d'une tierce
personne.

La nature du travail de Nesta signifie que nous travaillons souvent en partenariat avec
d'autres organisations. Cependant, nous ne partagerons pas vos informations avec d'autres
organisations sans votre autorisation préalable, sauf si nous avons un intérét Iégitime a le
faire (voir la section « Qui d'autre a accés a vos informations ? »).

Nous pouvons également utiliser vos informations pour effectuer des analyses et des
recherches afin d'améliorer nos publications, nos événements et nos activités, de
personnaliser notre site web et son contenu en fonction de vos préférences particuliéres, de
vous informer de toute modification de notre site web ou de nos activités susceptible de vous
concerner, de prévenir et de détecter les fraudes et les abus, et de protéger les autres
utilisateurs.

Quelle que soit la maniére dont vous choisissez de vous engager avec Nesta ou de la
soutenir, nous pouvons conserver vos informations pour nos propres intéréts commerciaux
légitimes a des fins d'analyse statistique, afin d'examiner, de développer et d'améliorer nos
activités commerciales. Dans ce cas, nous ne conserverons les informations personnelles
que si cela est nécessaire et nous mettrons toujours en place des garanties appropriées, y
compris, si possible, 'anonymisation ou la minimisation des données conservées.

Base juridique

La loi sur la protection des données exige que nous disposions d'une base juridique
spécifique pour traiter vos données personnelles. Pour ce programme, notre base légale sera
la suivante :

° Intérét commercial légitime : Nous avons un intérét commercial Iégitime a utiliser vos
données personnelles pour traiter votre candidature au programme et pour
administrer et fournir le programme. Le programme répond aux objectifs de notre
organisation, notamment en entreprenant des travaux novateurs qui auront un impact
social.



Dans le cadre de ce programme, nous pouvons collecter des catégories spéciales de
données a caractére personnel, y compris I'appartenance ethnique, mais nous le ferons
uniguement d'une maniére qui ne vous identifiera pas (c'est-a-dire que les données seront
anonymes). Nous recueillons ces informations afin de pouvoir évaluer nos performances par

rapport a nos objectifs en matiere d'égalité, de diversité et d'inclusion.
Qui a acces a vos informations ?

Vos informations ne seront accessibles qu'a un nombre limité de membres de notre équipe
travaillant sur ce programme.

Nous pouvons partager vos données personnelles avec les organisations suivantes avec
lesquelles nous collaborons dans le cadre de ce programme :

° La Fondation Van Leer, principal bailleur de fonds du Good Start Challenge, aura
également acces aux données personnelles de tous les participants, telles que votre
nom, votre adresse électronique et d'autres coordonnées telles qu'un numéro de
téléphone, ainsi qu'a certains détails de votre candidature afin de pouvoir approuver
la conclusion d'un accord avec vous, si vous étes retenu(e). Certains commentaires
et détails démographiques peuvent étre fournis pour contribuer a I'évaluation de la
compétition ; cependant, toutes les données seront rendues anonymes. Veuillez
consulter leur avis de confidentialité pour plus d'informations.

° La Fondation LEGO, qui finance le Good Start Challenge en Afrique de I'Est, aura
également accés aux informations pour les participants des volets Ouganda, Ethiopie
et Kenya uniquement. |l s'agira de données personnelles telles que votre nom, votre
adresse électronique et d'autres données de contact telles qu'un numéro de
téléphone, ainsi que des données relatives a votre candidature afin de permettre
I'approbation de la conclusion d'accords avec vous, en cas de succeés. Certains
commentaires et détails démographiques peuvent étre fournis pour contribuer a
I'évaluation de la compétition ; cependant, toutes les données seront rendues
anonymes. Veuillez consulter leur avis de confidentialité pour plus d'informations.

° La Fundagédo Maria Cecilia Souto Vidigal, qui finance le Good Start Challenge au
Brésil, aura également accés aux informations pour les participants uniquement au
Brésil. Il s'agira de données personnelles telles que votre nom, votre adresse

électronique et d'autres données de contact telles qu'un numéro de téléphone, ainsi
que des données relatives a votre candidature afin de permettre I'approbation de la
conclusion d'accords avec vous, en cas de succes. Certains commentaires et détails
démographiques peuvent étre fournis pour contribuer a I'évaluation de la compétition
; cependant, toutes les données seront rendues anonymes. Nous vous informons que
la Fondation dispose de processus de gouvernance interne pour la protection de ces
données, par le biais de mesures appropriées pour garantir la sécurité des données,
conformément a la Iégislation brésilienne sur le traitement des données - Loi n° 13
709/2018 - LGPD. Veuillez consulter leur avis de confidentialit¢ pour plus
d'informations.

° La Fondation FEMSA, qui finance le Good Start Challenge au Mexique et en
Colombie, aura également accés aux informations pour les participants des volets
Mexique et Colombie uniquement. Il s'agira de données personnelles telles que votre
nom, votre adresse électronique et d'autres données de contact telles qu'un numéro
de téléphone, ainsi que des données relatives a votre candidature afin de permettre
I'approbation de la conclusion d'accords avec vous, en cas de succes. Certains
commentaires et détails démographiques peuvent étre fournis pour contribuer a
I'évaluation de la compétition ; cependant, toutes les données seront rendues
anonymes. Veuillez consulter leur avis de confidentialité pour plus d'informations.

Nous notons que nous étudions la possibilité d'engager des partenaires financiers
supplémentaires pour I'Indonésie et les Philippines. Si un nouveau bailleur de fonds est
engagé dans le cadre de la compétition, il aura acces aux informations concernant les
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participants en Indonésie et aux Philippines, conformément aux informations communiquées
ci-dessus au sujet de la Fondation Van Leer. Nous annoncerons publiquement tout nouveau
bailleur de fonds.

En outre, nous pouvons divulguer vos informations a des tiers dans le cadre des objectifs de
traitement de vos données a caractere personnel énoncés dans le présent avis. Ces tiers
peuvent étre

° d'autres entreprises de notre groupe ;

° les régulateurs, les organismes chargés de l'application de la loi et les tribunaux, afin
de se conformer aux lois et reglements applicables, d'aider aux enquétes
réglementaires et de coopérer avec les processus mandatés par les tribunaux, y
compris la conduite d'un litige ;

° les fournisseurs, les assistants de recherche et les sous-traitants qui peuvent traiter
des informations en notre nom, par exemple les services en nuage pour stocker les
données, les plateformes d'application et d'enquéte. Ces tiers sont connus sous le
nom de « processeurs de données » et, lorsque nous faisons appel a eux, nous
avons mis en place des conditions contractuelles, des politiques et des procédures
pour garantir la protection de vos données a caractére personnel. Cela ne signifie
pas toujours qu'ils auront accés a des informations permettant de vous identifier
directement, car nous ne partageons des données anonymes ou sous forme de
pseudonymes que dans la mesure du possible. Nous restons responsables de vos
données a caractére personnel en tant que responsable du traitement ; et

° tout tiers auquel nous proposons de vendre ou de transférer tout ou partie de nos
activités ou de nos actifs.

Nous pouvons également divulguer vos informations personnelles si la loi I'exige, ou pour
nous protéger ou nous défendre ou défendre d'autres personnes contre des activités illégales
ou nuisibles, ou dans le cadre d'une réorganisation ou d'une restructuration de nos
organisations.

Transferts internationaux

Etant donné que nous (et de nombreux partenaires cités dans le présent avis) sommes basés
au Royaume-Uni, nous sommes soumis au GDPR britannique et réglementés par le Bureau
du commissaire a linformation (notre numéro d'enregistrement est : Z307295X). En
conséquence, vos données seront transférées au Royaume-Uni et nous les traiterons
conformément au GDPR britannique et aux pratiques décrites dans le présent avis.

Notre présence mondiale signifie que vos données personnelles peuvent également étre
transférées hors du Royaume-Uni et de I'Espace économique européen (« EEE »), ou les
lois sur la protection des données peuvent ne pas étre équivalentes, pour l'un des objectifs
décrits dans le présent avis. Lorsque nous procédons a des transferts internationaux
restreints de données a caractére personnel, nous prenons des mesures pour nous assurer
que ces données bénéficient d'un niveau de protection adéquat (en mettant en place des
garanties appropriées, telles que des clauses contractuelles), ou pour nous assurer que nous
pouvons nous prévaloir d'une dérogation appropriée en vertu des lois sur la protection des
données. Vous avez le droit de demander I'accés a toute mesure de protection que nous
utilisons pour transférer vos informations personnelles en dehors du Royaume-Uni et de
I'EEE (bien que nous puissions avoir besoin d'expurger les accords de transfert de données
pour des raisons de confidentialité commerciale).

Sécurité
Nous prenons des mesures raisonnables pour protéger vos informations personnelles et

suivons des procédures congues pour minimiser l'accés non autorisé, l'altération, la perte ou
la divulgation de vos informations.



Conservation des données

Principe général : Nous ne conserverons vos données personnelles qu'aussi longtemps que
nécessaire pour atteindre les objectifs pour lesquels nous les avons collectées, y compris
pour satisfaire a toute exigence légale, comptable ou de rapport. Lorsqu'il n'est plus
nécessaire de conserver vos données personnelles, celles-ci sont supprimées en toute
sécurité.

Pour déterminer la période de conservation appropriée des données a caractére personnel,
nous prenons en compte la quantité, la nature et la sensibilit¢ des données a caractére
personnel, le risque potentiel de préjudice résultant d'une utilisation ou d'une divulgation non
autorisée de vos données a caractére personnel, les finalités pour lesquelles nous traitons

vos données a caractére personnel et la possibilité d'atteindre ces finalités par d'autres
moyens, ainsi que les exigences légales applicables.

Compte tenu des facteurs susmentionnés, nous prévoyons de supprimer vos données
personnelles a la date suivante :

e Pour les candidats non retenus : Trois ans aprés la fin de la procédure de
candidature

e Pour les candidats retenus : Six ans aprées la fin du contrat d'attribution ou, si le
contrat a été exécuté sous forme d'acte notarié, pendant 12 ans.

Pendant cette période, nous pouvons vous contacter pour vous proposer de postuler a des
programmes, des financements ou des aides similaires a l'avenir. Si vous ne souhaitez pas
les recevoir, vous pouvez vous y opposer en suivant le lien fourni dans notre communication
ou en contactant le délégué a la protection des données aux coordonnées indiquées au point
2 ci-dessus.

Dans certaines circonstances, nous conserverons un ensemble de données anonymes (de
sorte qu'elles ne puissent plus vous étre associées) a des fins de recherche ou de
statistiques, auquel cas nous pourrons utiliser ces informations indéfiniment sans vous en
avertir.

Dans certaines circonstances, nous conserverons un ensemble de données anonymes (de
sorte qu'elles ne puissent plus vous étre associées) a des fins de recherche ou de
statistiques, auquel cas nous pourrons utiliser ces informations indéfiniment sans vous en

avertir.
Vos droits Iégaux

Dans certaines circonstances, vous avez des droits en vertu des lois sur la protection des
données en ce qui concerne vos données personnelles, y compris des droits a :

° Demander l'accés a vos données personnelles : cela vous permet de recevoir une
copie des données personnelles que nous détenons a votre sujet et de vérifier que
nous les traitons I1également.

° Demander la correction de vos données personnelles : cela vous permet de faire
corriger les données incomplétes ou inexactes que nous détenons a votre sujet.

° Demander I'effacement de vos données a caractére personnel : cela vous permet de

nous demander d'effacer ou de supprimer des données a caractére personnel
lorsqu'il n'y a pas de raison valable pour que nous continuions a les traiter.

° S'opposer au traitement de vos données a caractére personnel : par exemple, vous
pouvez vous opposer lorsque nous nous appuyons sur un intérét légitime (ou sur
ceux d'un tiers) et qu'un élément de votre situation particuliére vous incite a vous
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opposer au traitement pour ce motif, car vous estimez qu'il a une incidence sur vos
droits et libertés fondamentaux.

° Demander la restriction du traitement de vos données personnelles : Vous pouvez
ainsi nous demander de suspendre le traitement de vos données personnelles.

° La portabilité des données : Lorsque le traitement a lieu sur la base de votre
consentement ou d'un contrat et qu'il est effectué par des moyens automatisés, vous
avez le droit de demander que nous vous fournissions vos données a caractére
personnel dans un format lisible par machine ou que nous les transmettions a un tiers

responsable du traitement des données, lorsque cela est techniquement possible.

° Droit de retirer son consentement au traitement de ses données personnelles : Cela
s'applique lorsque nous nous sommes appuyés sur le consentement pour traiter les
données a caractére personnel. Veuillez noter que le retrait du consentement
n'affectera pas la légalité de tout traitement effectué avant le retrait de votre
consentement.

Si vous souhaitez exercer I'un des droits énoncés ci-dessus, veuillez envoyer votre demande
spécifique au délégué a la protection des données en utilisant les coordonnées fournies a la
section 2

Il est important de comprendre que la mesure dans laquelle ces droits s'appliquent a la
recherche varie et que, dans certaines circonstances, vos droits peuvent étre restreints.
Veuillez également noter que nous ne pouvons donner suite a une demande d'exercice de
vos droits que pendant la période au cours de laquelle nous détenons des informations
personnelles qui vous identifient. Si les données personnelles ont été rendues anonymes de
maniére irréversible et sont devenues partie intégrante de l'ensemble des données de
recherche, il ne nous sera pas possible de nous conformer a cette regle.

Modifications du présent avis

Nous pouvons modifier cet avis de confidentialité de temps a autre. Si nous apportons des

modifications significatives a la maniére dont nous traitons vos informations personnelles,
nous vous contacterons directement.



